
 บันทกึขอความ 
สวนราชการ  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา อําเภอตากฟา จังหวัดนครสวรรค ๖๐๑๙๐                                        

ท่ี  นว ๑๑๓๒/- วันท่ี  ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓            

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดําเนินงานการรองเรียนรองทุกข ไตรมาสท่ี ๔ ปงบประมาณ ๒๕๖๓   
          (ระหวางวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ – ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓) 

เรียน  สาธารณสุขอําเภอตากฟา 
ดวย สํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา จังหวัดนครสวรรค ไดจัดทํารายงานสรุปผลการ

ดําเนินการรองเรียนรองทุกขของประชาชนตามชองทางตาง ๆ ตามกรณีเรื่องรองเรียน ไดแก ๑) กรณีเรื่อง
รองเรียนท่ัวไป และ ๒) กรณีเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง ตามขอกําหนดในการประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดําเนินของหนวยงานภาครัฐ (integrity and Transparency Assessment: ITA) นั้น 

ในการนี้ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา ไดดําเนินการเปนท่ีเรียบรอยแลว จึงขอรายงาน
สรุปผลการดําเนินการรองเรียนรองทุกข ไตรมาสท่ี ๔ ปงบประมาณ ๒๕๖๓ (ระหวางวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ – 
๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓) จําแนกตามกรณีเรื่องรองเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑) กรณีเรื่องรองเรียนท่ัวไป พบวา ยังไมมีผูรองเรียนรองทุกขแตอยางใด 
๒) กรณีรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง พบวา ยังไมมีผูรองเรียนรองทุกขแตอยางใด 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ หากเห็นชอบขอไดโปรดลงนาม 
๑) อนุมัติใหประกาศเผยแพร รายงานสรุปผลการดําเนินงานการรองเรียนรองทุกข     

ไตรมาสท่ี ๔ ปงบประมาณ ๒๕๖๓ (ระหวางวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ – ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓) เพ่ือเปนการ
เผยแพรขอมูลตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙ (๘) ไวใหประชาชน    
เขาตรวจดูได โดยประกาศเผยแพรข้ึนบนเว็บไซดของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา (เว็บไซต 
www.tfh.go.th/ssotf) และแจงเวียนใหโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในสังกัดรับทราบ 

๒) ลงนามในหนังสือแจงเวียน เรื่อง สรุปผลการดําเนินงานการรองเรียนรองทุกข      
ไตรมาส ท่ี ๔  ปงบประมาณ ๒๕๖๓ (ระหว างวัน ท่ี  ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ – ๓๑ สิ งหาคม  ๒๕๖๓ )                
เรียนผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในสังกัดฯ ทุกแหง     

 
 

(นายธนกฤต พงศภูมิพิพัฒน) 
 นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

 
อนุมัติ/อนุญาต 

  -เห็นควรดําเนินการประกาศเผยแพร รายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานดังกลาว และแจงเวียนให รพ.สต.ทราบ 

 
 
      (นายวีระ สังขทอง) 
            สาธารณสุขอําเภอตากฟา 


