
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา 

 

 

 

 

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 

เก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ 

 

 

 

                                         งานบริหาร 
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คํานํา 

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการน้ี จัดทํา

ข้ึนเพ่ือใหกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการดําเนินการอยางเปนระบบ ผลักดันใหผลการปฏิบัติราชการของสํานักงาน

สาธารณสุขอําเภอตากฟา บรรลุเปาหมาย เช่ือมโยงผลการปฏิบัติราชการระดับองคกร หนวยงาน และบุคคลเขาดวยกัน โดย

ผานกระบวนการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน พัฒนาผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม ติดตามผลการปฏิบัติราชการอยางตอเน่ือง 

และนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแกผูปฏิบัติงาน รวมถึงใชเปนเครื่องมือในการ

ควบคุม ติดตามกระบวนการประเมนิผลการปฏิบัติราชการของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟาและหนวยงานในสังกัด ใหมี

ประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยดําเนินการใหสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ PMQA ซึ่งอยูในหมวดท่ี 5 การมุงเนนบุคลากร 

มาตรฐานฉบับน้ี ประกอบดวย 1) วัตถุประสงค 2) ขอบเขต 3) คําจํากัดความ 4) หนาท่ีความรับผิดชอบ    

5) หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 6) Work Flow กระบวนการติดตามมาตรฐานการบริหารผลการ

ปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 7) ระบบติดตามประเมินผล 8) เอกสารอางอิง 9) แบบฟอรม 

ผูจัดทําจะติดตามและประเมินผลการดําเนินการของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา เก่ียวกับการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ เพ่ือนําผลไปทบทวน วิเคราะห รวมถึงเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับมาตรฐานเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพอันจะเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



                  ~ ข ~ 
 

สารบัญ 

 

เรื่อง หนา 

1. วัตถุประสงค                                                                                                              1 

2. ขอบเขต                                                                                                                     ๑ 
3. คําจํากัดความ                                                                                                            ๑ 
4. หนาท่ีความรับผิดชอบ                                                                                                ๑ 

5. การดําเนินการตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผล 

   การปฏิบัติราชการ 

๒ 

5.1 หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ                                                  ๒ 

5.2 องคประกอบการประเมิน และสัดสวนคะแนนของแตละองคประกอบ                   ๒ 

5.3 การกําหนดระดับการประเมิน                                                                                   ๓ 

5.4 กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ                                                                ๓ 

5.5 การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ                                                   ๔ 

5.6 ระบบการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ                                               ๔ 

6. Work Flow กระบวนการติดตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ เก่ียวกับการประเมินผล 

    การปฏิบัติราชการของขาราชการ 

๕ 

7. ระบบติดตามประเมินผล                                                                         ๖ 

8. เอกสารอางอิง                                                                                                            ๖ 

9. แบบฟอรม                                                                                         ๖ 

10. ชองทางการติดตอ/สอบถาม/เสนอแนะ                                                                    ๖ 
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1. วัตถุประสงค 

1.1 เพ่ือใหกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา และหนวยบริการใน

สังกัด ดําเนินการอยางเปนระบบ ผลักดันใหผลการปฏิบัติราชการบรรลุเปาหมาย เช่ือมโยงผลการปฏิบัติราชการระดับองคกร 

หนวยงาน และบุคคลเขาดวยกัน โดยผานกระบวนการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน พัฒนาผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม ติดตาม

ผลการปฏิบัติราชการอยางตอเน่ือง และนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก

ผูปฏิบัติงาน 

1.2 เพ่ือใหสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา มีมาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการท่ี

ชัดเจน แสดงถึงรายละเอียดข้ันตอนหรือกระบวนการตาง ๆ เก่ียวกับระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมถึงใชเปน

เครื่องมือในการควบคุม ติดตามกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน 

1.3 เพ่ือใชเปนคูมือในการถายทอดองคความรูเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการแกผูปฏิบัติงานใหเกิด

ความเขาใจในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการและนําไปปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

 

2. ขอบเขต 

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการน้ีครอบคลุม

ถึงกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งเปนอีกหน่ึงประเด็นสําคัญของกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการ อัน

ไดแก การวางแผน การติดตาม การพัฒนา การประเมิน และการใหรางวัล ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา เพ่ือใชเปน

เครื่องมือในการวิเคราะหตรวจสอบความถูกตอง/ครบถวนของการดําเนินงานเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหมี

ประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 

3. คําจํากัดความ 

การบริหารผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง กระบวนการดําเนินการอยางเปนระบบ เพ่ือผลักดันใหผลการปฏิบัติ

ราชการบรรลุเปาหมาย โดยการเช่ือมโยงเปาหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองคกร หนวยงาน และบุคคลเขาดวยกัน โดย

ผานกระบวนการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน การพัฒนาผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอยาง

ตอเน่ือง การประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีสอดคลองกับเปาหมายท่ีกําหนด และมีการนําผลการประเมินไปใชประกอบการ

พิจารณาตอบแทนความดีความชอบของผูปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง การประเมินความสําเร็จของงานอันเปนผลมาจากการปฏิบัติงานของ

ผูปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมิน ดวยวิธีการท่ีกําหนด 

           มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง มาตรฐานหรือรูปแบบตาง ๆ ท่ีใชในการกํากับและติดตาม

ระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการของขาราชการตามหลักเกณฑหรือระเบียบท่ีเก่ียวของเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการดําเนินงาน 

 

4. หนาท่ีความรับผิดชอบ 

งานบริหาร สํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา ทําหนาท่ีกําหนดมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 

แนวทาง กรอบระยะเวลาเก่ียวกับการบริหารผลการปฏิบัติราชการของหนวยงานรวมถึงการดําเนินการติดตาม รวบรวม และ

วิเคราะหผลการดําเนินงานเพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนด ทําหนาท่ีดําเนินการตามแนวทางการประเมินผลการ

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ 
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ปฏิบัติราชการท่ีระบุในมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา 

และควบคุม ติดตามการดําเนินงานเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหเปนไปตามมาตรฐานฯ รวมถึงตรวจสอบ

เอกสารหลักฐานการดําเนินงานเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 

5. การดําเนินการตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

5.1 หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัดสํานักงานสาธารณสุข

อําเภอตากฟา ใหเปนไปตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1012/ว 20 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2552 โดยม ี

รายละเอียดดังน้ี 

5.1.1 รอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มีการดําเนินการ ดังน้ี 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการใหดําเนินการปละ 2 รอบ ตามปงบประมาณ โดยแบงเปน 

- รอบท่ี 1 วันท่ี 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปถัดไป 

- รอบท่ี 2 วันท่ี 1 เมษายน –30 กันยายน ของปเดียวกัน 

5.2 องคประกอบการประเมิน และสัดสวนคะแนนของแตละองคประกอบ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการใหประเมินจาก 2 องคประกอบ คือ ผลสัมฤทธ์ิของงาน และพฤติกรรมการ

ปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ โดยสวนราชการอาจกําหนดใหมีองคประกอบอ่ืนเพ่ิมเติมเปนการเฉพาะของสวนราชการเองก็ได 

โดยนํ้าหนักขององคประกอบดานผลสัมฤทธ์ิของงาน จะตองมีสัดสวนคะแนนไมนอยกวารอยละ 70ซึ่งสวน

ราชการสามารถกําหนดใหสูงกวาน้ีได 

  
คะแนนผลการปฏิบัติราชการ 

         (100) คะแนน           =          +                                                                                        +                        

 

 

สําหรับการประเมินผลการผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูระหวางทดลองปฏิบัติ

หนาท่ีราชการ หรือมีระยะเวลาทดลองปฏิบัติหนาท่ีอยูในระหวางรอบการประเมิน ใหประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานและ

พฤติกรรมการปฏิบัติราชการโดยมีสัดสวนคะแนนของแตละองคประกอบรอยละ 50 

องคประกอบท่ี 1 : ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

การประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ใหผูประเมินและผูรับการประเมินกําหนดขอตกลงรวมกันเก่ียวกับการ
มอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยกําหนดตัวช้ีวัดหรือหลักฐานบงช้ีความสําเร็จของงานอยางเปน
รูปธรรม และเหมาะสมกับลักษณะงาน โดยใชวิธีการถายทอดตัวช้ีวัดผลสําเร็จของงานจากบนลงลาง (Gold Cascading 
Method) เปนหลักกอน หรืออาจเลือกวิธีการกําหนดดัชนีวัดวิธีอ่ืนท่ีเหมาะสม หรือวิธีท่ีเหมาะสมเพ่ิมเติมก็ได 
               ท้ังน้ี ผลสัมฤทธ์ิของงานใหประเมินจากปริมาณงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว หรือตรงตามเวลาท่ีกําหนด 
หรือความประหยัด หรือความคุมคาของการใชทรัพยากร 

การกําหนดตัวช้ีวัดผลงานและคาเปาหมายสามารถทําไดหลายวิธี ตองอางอิงกับงานท่ีผูปฏิบัติงานรับผิดชอบ 

ซึ่งอาจมีอยูดวยกัน ๓ ลักษณะ ดังน้ี 

๑) งานตามท่ีปรากฏในคํารับรองการปฏิบัติราชการ หรือแผนปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการ (งาน

ยุทธศาสตร) 

คะแนนการประเมิน 

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

X 

น้ําหนักผลสัมฤทธิข์องงาน 

(ไมนอยกวารอยละ 70) 

คะแนนการประเมิน 

พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 

X 

น้ําหนักพฤติกรรมการปฏิบัติ

ราชการ 

คะแนนการประเมิน 

องคประกอบอื่น (ถามี) 

X 

น้ําหนักองคประกอบอื่น 
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๒) งานตามหนาท่ีความรับผิดชอบหลักของกระทรวง กรม จังหวัด สํานักหรือกองหรือตําแหนงงานของผูรับ

การประเมิน ท่ีไมปรากฏตามขอ ๑) (งานภารกิจ) 

๓) งานตามท่ีไดรับหมอบหมายเปนพิเศษ ซึ่งไมใชงานประจําของสวนราชการหรือของผูรับการประเมิน เชน 

งานโครงการ หรืองานแกปญหาสําคัญเรงดวนท่ีเกิดข้ึนในรอบการประเมิน เปนตน 

                องคประกอบท่ี 2 : พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

ใหประเมินจากสมรรถนะหลักตามท่ี ก.พ. กําหนด และสมรรถนะท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติราชการตามท่ีสวน

ราชการกําหนด โดยสมรรถนะหลักประกอบดวย 

1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 

2. บริการท่ีดี (Service Mind) 

3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 

4. การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) 

5. การทํางานเปนทีม (Teamwork) 

วิธีการประเมิน สวนราชการอาจเลือกวิธีประเมินสมรรถนะวิธีใดวิธีหน่ึง จาก 2 วิธี ดังตอไปน้ี 

1) ใชบุคคลเดียวเปนผูประเมิน 

2) ใชผูประเมินหลายคน ซึ่งสวนใหญมี 2 แนวทาง ไดแก 

  -  การใหผูรับการประเมินประเมินตนเองกอนแลวจึงสรุปผลการประเมินรวมกับผูประเมิน 

  - การใหผูเก่ียวของกับผูรับการประเมินหลายคนเปนผูประเมิน เชน ผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน 

ผูใตบังคับบัญชา และผูรับบริการ (ท้ังภายในและภายนอก) โดยนําผลการประเมินจากผูประเมินทุกคนมาสรุปรวมกัน ซึ่งอาจมี

การใหคานํ้าหนักผลการประเมินของผูประเมินแตละคนแตกตางกันไปตามความเหมาะสม 
การกําหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 

สวนราชการสามารถกําหนดคาเปาหมาย (ระดับท่ีคาดหวัง) ของสมรรถนะแตละรายการไดตามแนวทางท่ี

กําหนดในหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1008/ว 27 ลงวันท่ี 29 กันยายน 2552 เรื่องมาตรฐานและแนวทางการกําหนด

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญ 

มาตรวัด ใหสวนราชการสามารถเลือกใชไดตามท่ีเห็นควร โดยอาจพิจารณาจากคูมือการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ตามท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนด 

              5.3 การกําหนดระดับการประเมิน 

ในแตละรอบการประเมินใหหนวยงานนําผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มาจัดกลุมตามผล

คะแนน โดยอยางนอยใหแบงกลุมคะแนนผลการประเมินเปน 5 ระดับ คือ ดีเดน ดีมาก ดี พอใช ตองปรับปรุง แตสวน

ราชการอาจกําหนดใหแบงกลุมมากกวา 5 ระดับก็ได 

ชวงคะแนนประเมินของแตละระดับ ใหเปนดุลพินิจของสวนราชการท่ีจะกําหนด แตคะแนนต่ําสุดของระดับ

พอใชตองไมต่ํากวารอยละ 60 และผูมีคะแนนต่ํากวารอยละ ๖๐ (ระดับตองปรับปรุง) ตองจัดทํา“คํามั่นในการพัฒนา

ปรับปรุงตนเอง” เปนลายลักษณอักษรรวมกับผูบังคับบัญชาไวดวย (รายละเอียดตามกฎ ก.พ. วาดวยการสั่งใหขาราชการพล

เรือนสามัญออกจากราชการ กรณีไมสามารถปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ. ๒๕๕๒) 
5.4 กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

                ใหดําเนินการตามวิธีการ ดังตอไปน้ี 

(1) กอนเริ่มรอบการประเมิน หรือในชวงเริ่มรอบการประเมิน ใหสวนราชการประกาศหลักเกณฑและวิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการใหขาราชการในสังกัดทราบโดยท่ัวกัน 
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(2) ในแตละรอบการประเมินใหผูประเมินและผูรับการประเมิน กําหนดขอตกลงรวมกันเก่ียวกับการ

มอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ กําหนดดัชนีช้ีวัดหรือหลักฐานบงช้ีความสําเร็จของงานอยางเปนรูปธรรม

และเหมาะสมกับลักษณะงาน 

สําหรับการกําหนดดัชนีช้ีวัด ใหพิจารณาวิธีการถายทอดตัวช้ีวัดจากบนลงลางเปนหลักกอน ในกรณีท่ีไมอาจ

ดําเนินการไดหรือไมเพียงพอ อาจเลือกวิธีการกําหนดดัชนีช้ีวัดวิธีใดวิธีหน่ึง หรือหลายวิธีท่ีเหมาะสมแทนหรือเพ่ิมเติม รวมท้ัง

ระบุพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ ท้ังน้ี ตามท่ี ก.พ. และสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนด 

(3) ในแตละรอบการประเมินใหผูประเมินตามขอ 2 ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูรับการประเมินตาม

หลักเกณฑและวิธีการท่ีไดประกาศไว และตามขอตกลงท่ีไดทําไวกับผูรับการประเมิน 

(4) ในระหวางรอบการประเมินใหผูประเมินตามขอ 2 ใหคําปรึกษาแนะนําผูรับการประเมินเพ่ือการปรับปรุง 

แกไข พัฒนาเพ่ือนําไปสูผลสัมฤทธ์ิของงาน และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการและเมื่อสิ้นรอบการประเมิน    

ผูประเมินดังกลาวกับผูรับการประเมินควรรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติ

ราชการ เพ่ือหาความจําเปนในการพัฒนาเปนรายบุคคลดวย 

(5) ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการในแตละครั้ง ใหผูประเมินตามขอ 2 แจงผลการประเมินใหผูรับการ

ประเมินทราบเปนรายบุคคล โดยใหผูรับการประเมินลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน กรณีท่ีผูรับการประเมินไมยินยอม

ลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน ใหขาราชการพลเรือนสามัญอยางนอยหน่ึงคนในสวนราชการน้ัน ลงลายมือช่ือเปนพยาน

วาไดมีการแจงผลการประเมินดังกลาวแลวดวย 

(6) ใหผูประเมินตามขอ 2 ประกาศรายช่ือขาราชการพลเรือนสามัญผูมีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับดีเดน

และดีมากในท่ีเปดเผยใหทราบโดยท่ัวกัน เพ่ือเปนการยกยองชมเชยและสรางแรงจูงใจใหพัฒนาผลการปฏิบัติราชการในรอบ

การประเมินตอไปใหดียิ่งข้ึน 

(7) ใหผูประเมินตามขอ 2 โดยความเห็นชอบของผูบังคับบัญชาหรือผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปอีกช้ันหน่ึง (ถา

มี) จัดสงผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในหนวยงานของตนเสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรองการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญ 

5.5 การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

เพ่ือใหมีกลไกสนับสนุนความโปรงใสและเปนธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ใหแตงตั้ง

คณะกรรมการกลั่นกรองทําหนาท่ีเสนอความเห็นเก่ียวกับผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบดวย 

1. สาธารณสุขอําเภอ       ประธานกรรมการ 

2. ขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัดตามท่ีผูวาราชการจังหวัดเห็นสมควร  

   ไมนอยกวา 4 คน       กรรมการ 

3. ผูชวยสาธารณสุขอําเภอ ผูรับผิดชอบงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล          เลขานุการ 

5.6 ระบบการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

                ใหผูรับผิดชอบงานการเจาหนาท่ีจัดใหมีระบบการจัดเก็บผลการประเมิน และหลักฐานแสดงความสําเร็จของ

งาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของผูรับการประเมิน เพ่ือใชประกอบการพิจารณาการบริหารทรัพยากร

บุคคลในเรื่องตาง ๆ 

สําหรับแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ ใหผูบังคับบัญชาเก็บสําเนาไวเปนเวลาอยาง

นอย 2 รอบการประเมิน และงานการเจาหนาท่ี จัดเก็บตนฉบับไวในแฟมประวัติขาราชการ หรือจัดเก็บในรูปแบบอ่ืนตาม

ความเหมาะสมก็ได 
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6. Work Flow กระบวนการติดตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

     ของขาราชการ 

 

ขั้นตอนการทางาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

รอบ ๖ เดือนแรก (วันที่ ๑ ตุลาคม – ๓๑ มีนาคม) 
1. แจงเวียนมาตรฐานการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขาราชการ 

 ภายในเดือน ธ.ค. งานบริหาร 
 

2. เวียนหนังสือถึงหนวยงานในสังกัดให
ดําเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

 ภายในเดือนม.ค. ของ
ทุกป 

งานบริหาร 
 

3. ประเมินผลการปฏบิัติราชการตาม
มาตรฐานฯ 
 

 ต.ค. – มี.ค. สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 

4. ติดตามประเมินประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการตามมาตรฐานฯ ของสวนราชการ 
 

 ก.พ. – มี.ค. งานบริหาร 
 

5. วิเคราะหผล และจัดทํารายงานผลการ
ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 

 เม.ย. งานบริหาร 
 

รอบ 6 เดือนหลัง (1 เมษายน – 30 กันยายน) 
1. เวียนหนังสือถึงหนวยงานในสังกัดให
ดําเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

 ภายในเดือนก.ค. ของ
ทุกป 

งานบริหาร 
 

2.ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามมาตรฐานฯ 

 เม.ย. – ก.ย. สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 

3. ติดตามประเมินประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการตามมาตรฐานฯ ของสวนราชการ 
 

 ก.ค. – ส.ค.  งานบริหาร 
 

4. วิเคราะหผล และจัดทํารายงานผลการ
ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 

 ก.ย. งานบริหาร 
 

 

หมายเหตุ :                แสดงการเร่ิมตน หรือการส้ินสุดของ Flow Chart                  แสดงถึงการดําเนินงาน/กิจกรรม/การปฏิบัติงาน 

  

7. ระบบติดตามประเมินผล 

1. สรางความเขาใจกับบุคลากรในสังกัดเก่ียวกับมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผล

การปฏิบัติราชการของขาราชการ 
2. ติดตามประเมินประสิทธิภาพในการดําเนินการของหนวยงานในสังกัดตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติ

ราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

3. รับทราบปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหนวยบริการ และหาแนวทางพัฒนา 

ปรับปรุงกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 



~ ๖ ~ 
 
8. เอกสารอางอิง 

1. หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1012/ว 20 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญ 

2. หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1008/ว 27 ลงวันท่ี 29 กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการกําหนด

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญ 

ท้ังน้ี สามารถดาวนโหลดเอกสารไดท่ี www.tfh.go.th/ssotf 

9. แบบฟอรม 
1. แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2. แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน 

3. แบบประเมินพฤติกรรมการปฏบัิตริาชการหรือสมรรถนะ 

ท้ังน้ีสามารถดาวนโหลดแบบฟอรมตางๆ ไดท่ี www.tfh.go.th/ssotf 

10. ชองทางการติดตอ/สอบถาม/เสนอแนะ 

1. กลุมงานบริหาร สํานักงานสาธารณสุขอําเภอตากฟา 

2. โทรศัพทหมายเลข 0 ๕๖๒๔ ๑๓๖๙ 

3. โทรสารหมายเลข 0 ๕๖๒๔ ๑๓๖๙ 

4. Website: www.tfh.go.th/ssotf 

5. E-mail: tf000649@hotmail.com 


