
                   บันทึกข้อความ บันทกึขอ้ความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำกฟ้ำ จงัหวัดนครสวรรค์  ๖๐๑๙๐ โทร. ๐ ๕๖๒๔๑ ๓๖๙ 

ท่ี นว ๑๑๓๓ /พิเศษ                                   วันท่ี   ๒๐ มีนำคม ๒๕๖๗ 

เร่ือง  แจ้งรายงานสรุปผลการด าเนินงานการรอ้งเรียนใหผู้ร้้องเรียน รอบ ๖ เดือน ปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 
(๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๗) 

เรียน หัวหน้ากลุ่มงานบรหิารงานทั่วไป,หัวหน้ากลุ่มงานพฒันาวิชาการและบรกิาร,หัวหน้ากลุ่มงานสง่เสรมิ 
          สุขภาพและป้องกันโรค  

ด้วย กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอตากฟ้า จังหวัดนครสวรรค์ ได้จัดท า
รายงานสรุปผลการด าเนินการร้องเรียนร้องทุกข์ของประชาชนตามช่องทางต่างๆ ตามกรณีเรื่องร้องเรียน ได้แก่ ๑) 
กรณีเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และ ๒) กรณีเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามข้อก าหนดในการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) นั้น 

ในการนี้ ส านักงานสาธารณสขุอ าเภอตากฟ้า พิจารณาแลว้เห็นควรแจ้งรายงานสรุปผลการด าเนินการ
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน รอบ ๖ เดือน ปีงบประมาณ ๒๕๖๗ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๗) จ ำแนก
ตามกรณีเรื่องร้องเรียน ให้แก่หน่วยงานของท่านทราบ โดยมีละเอียดเอียด ดังนี้ 

๑) กรณีเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน พบว่า   
ยังไม่มีผู้ร้องเรียนร้องทุกข์แต่อย่างใด 

๒) กรณีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ พบว่า ยังไม่มีผู้ร้องเรียนร้องทุกข์ 
แต่อย่างใด 

จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

 

 
    (นางนิภาพร เชลงวิทย)์ 
   สาธารณสุขอ าเภอตากฟ้า 

 
 
 
  


